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PRESENCA DIGITAL DOS TIMES DE FUTEBOL

Andlise atualizada da Zeeng e da Sports Value sobre a presenca digital dos
times de futebol no dltimo trimestre. ( Jul-Set 2020).

O estudo analisa os maiores clubes da Europa, frente aos times latino-
americanos. (LATAM)

Ha muitos dados interessantes, que mostram eficiéncia de muitos times em
relacao a outros.

A pandemia do Coronavirus acelerou a transformacao digital do mundo, e o
futebol nesse momento apresenta numeros altissimos de engajamento e
audiéncias nas redes sociais.
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DESTAQUES

Segundo dados recentes de diferentes pesquisas globais, a COVID 19 ampliou o

volume de audiéncia por videos na internet, tempo conectado, e-commerce,
streaming e tudo que se refere ao aumento de consumo digital.

Metade do Mundo, 3,8 bilhdes de pessoas estédo nas redes sociais.

Este estudo demonstra que muito mais importante que apenas crescer o numero
de fas nas redes sociais, 0s clubes precisam engajar este publico e monetiza-lo.

Os gigantes europeus dominam o cendario mundial. Os maiores clubes da Europa
produziram mais de 2,8 bilhdes de interacdes nas redes sociais, frente aos 680
milhdes dos clubes LATAM.

O Instagram se consolidou como a rede com maior indice de engajamento.

No Twitter e YouTube os clubes brasileiros conseguem ficar menos distantes
dos europeus.

Zeeng | Sports Value - Todos os Direitos Reservados
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(O sportsvalue Share of Voice N) ZEENG

H Bahia 3.5k

I@ Leicester City 3.3k sew

- Atlético Mineiro 5.0k 2o
n Toluca 4.9k 2%

I @l Santos Futebol Clube 4.4k s m Chelses 3.2knsem
I@ Manchester United 43K e ! Club Leén MX 3k
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IZ 5 ) Liverpool 4k e a Grémio Foot-Ball Porto Alegrense 29K
H Cruzeire 39Kk =w . Universidad de Chile 2.9k 1745
I@I Chivas M 3.8k 220 ﬂ Athletico Paranaense 2.8k 171
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Share of Voice representa o quanto os times postaram nas redes
sociais no ultimo trimestre.
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f Facebook Instagram W Twiter @ VouTube
§\\\\\\\\\W/////%% x\\\\\\\\\\f///////% §\\\\\\\\\\f///////% x\\\\\\\\\”//////%
= 48k = = 2% § = 82 % = 7.0k %
I L M M

De 01 de julho a 30 de setembro de 2020

Os times de futebol analisados produziram mais de 166 mil posts e
geraram 3,5 bilhGes em interacdes nesses trés meses.
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Crescimento absoluto de inscritos em cada rede social = Em milhdes — Jul a Set 2020

f Facebook y [witter

Inter de Mildo TSNS 1,7 Barcelona 1,1
Bayern Munich mEssssss———— 1,1 Manchester United 1,0
Juventus EEEEEE———— 1,0 Chelsea 0,7
Liverpool 0,6

Tottenham IEEEEEEEEE———— 0,8

Liverpool s 0,3 Manchester City 0,5
Paris Saint German 0,4
Chelsea mmmm 0,3
o Arsenal 0,3
Paris Saint German mm 0,2 Tottenham 0,3
Olympique de Marseille == 0,1 Flamengo 0.3
Arsenal == 0,1 Real Madrid 0,2
Flamengo m 0,1 Bayern Munich 0,1

SevillaFC m 0,1 A C Milan 0,1
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Crescimento absoluto de inscritos em cada rede social — Em milhdes — Jul a Set 2020
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f voe o
Instagram é disparada a rede com maior grau de engajamento

Dos 3,5 bilhdes de engajamentos entre os clubes analisados nos ultimos 3
meses, 78% foram no Insta.

Participacao sobre o total das interagdes

O maior ativo da
atualidade é o
fan engagement.

Instagram times

2,7 bi de
interacbes em
trés meses. 15%

H& enorme
potencial de

1% monetizagéo.

Facebook Twitter Instagram Youtube
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Time Facebook Twitter Instagram
Liverpool 42 19 386
Barcelona 48 16 366
Manchester United 51 21 295
Real Madrid 36 4 205
Chelsea 34 22 186
Juventus 17 2 177
Arsenal 50 20 118
Bayern Munich 22 3 159
Flamengo 21 17 121
Manchester City 16 5 79
Paris Saint German 12 5 79
A C Milan 11 2 71
Tottenham 10 7 57
Inter de Milao 21 1 53
Corinthians 5 4 30
River Plate 9 4 26
Palmeiras 9 3 18
Vasco da Gama 4 5 20
Club América MX 13 2 14
Borussia Dortmund 3 1 23
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Interacdes por time
L

Interacdes — Em milhdes — Jul a Set 2020

Time
Sao Paulo
Atlético Mineiro
Santos
Boca Juniors
Chivas MX
Cruz Azul MX
S S C Napoli
Fluminense
Grémio
Leicester City
Internacional
Botafogo
Olympique de Marseille
A S Roma
Cruzeiro
Sevilla FC
Ceara SC
Pumas MX
Fortaleza EC
Sport
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Liverpool com 13% do total, Barcelona 12%, Manchester United 10% e Real Madrid
7 % e Chelsea com 7% sé&o os que apresentaram maior indice de engajamento.
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Interagdes — Perfil por Rede Social — Jul a Set 2020
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Interagdes — Perfil por Rede Social — Jul a Set 2020

H Facebook Twitter M Instagram H Youtube H Facebook Twitter M Instagram H Youtube
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Zeeng Score em 30 de setembro de 2020*

Sociedade
P Manchester Paris Saint Clube de Regatas i & Clube Mautico
Barcelona l Liverpool I Real Madrid I 3 I@ Esportiva D I Tottenham L

- \g"l P ﬁ @ United P ) German do Flamengo z 3 Capibaribe

Palmeiras

7,12
Tise

B rioticias (2.99) B noticias (2.54) B Moticias (2.86) B Moticias (2.57) B noticias (2.58) B Moticias (2,85) Noticias (2.65) B noticias (2.08) B oticias (2.77)
B Redes Sociais (2,30) B Rades Sociais (3.15) B Rades Sociais (2,79) B Redes Sociais {2,36) B Redes Sociais (2,14) B Redss Sociais (2,41) Redes Sociais (3,14) B Redes Sociais (2,11) B Redes Sociais (2,30)
B Web Analytics (1.99) B Web Analytics (2.00) @ Web Analytics (1.96) B Web Analytics (2.01) @ Web Analytics (1.68) B web Analytics (2.02) Web Analytics (1.33) B Web Analytics (1.92) B Web Analytics (0.98)

ir . Grémio Foor-Ball n S&o Paulo Futeboll Sport Club - .
I ‘ River Plate |8" Porto Alegrense Clube Gﬁ Internacional n-) Manchester City

. - . Sport Club I
Fluminense m Inter de Mildo n Corinthians ' Arsenal

6,82 6,74

1rm 11758
B nioticias (2.28) B noticias (2.86) B Moticias (3.01) B Noticias (2.85) B Moticias (2.76) B noticias (1,88) Noticias (2.92) B oticias (1.75) B Noticias (2.28)

B Redes Sociais (2,06) B Rades Sociais (2,58) B Redes Sociais (2.78) B Redes Sociais {2.75) B Redes Sociais (2,58) B Redss Sociais (2,21) Redes Sociais (2,82) B Redss Sociais (3,25) B R=des Sociais (2,55)
B Web Analytics (1,68) B Web Analytics (1.42) @ Wab Analytics (1,05) B Web Analytics [1,18) B Web Analytics (1.48) B Web Analytics (1.69) Web Analytics (1,01) B Web Analytics (1.71) B Web Analytics (1.87)

*Zeeng Score considera a presenca digital, que inclui redes sociais, matérias jornalisticas e outros contetdos digitais.



(O sportsvalue Eficiéncia digital

Zeeng Score em 30 de setembro de 2020*

Iy . Grémio Foot-Ball n S&o Paulo Futeboll -
I ‘ River Plate Ia Porto Alegrense Clube 6

Sport Club

Sport Club
Internacional

m Inter de Milso m Corinthians

I Moticias (2.89)
B Redes Sociais (2.75)
B Wsb Analytics (1,12)

Fluminense

B Noticias (2.28)
B R=des Sociais (3.06)
B Web Analytics (1,68)

B Noticias (2.86)
B Redes Sociais (2.58)
B Web Analytics (1,43)

B Noticias (3.04)
B Redes Sociais (2.78)
B Web Analyties (1,05)

B Moticias (2.76)
B Redes Sociais (2,58)
B Web Analytics (1.48)

B hoticias (1.88)
B Redes Sociais (2.24)
B Web Analytics (1,63)

Moticias (2,92)
Redes Socizis (2,82)
Web Analytics (1.01)

Santos Futebol K _ ) Athletica B
lﬂ'i Clube LAl \/5=co da Gama ﬂ Botafogo - ACMilan @ Bayern Munich Paransense I. Boca Juniors
B Moticizs (2.97) B Noticias (2.62) B Noticias (2.77)

I Moticias (1.72)
B Redes Sociais (2,86)
B Web Analytics (1.74)

B Moticias (1.20)
B Redes Sociais (2,88)
B Web Analytics (1.78)

B Moticias (2.49)
B Redes Sociais (2,14)
B web Analytics (1.22)

B Redes Sociais (2.73)
B web Analytics (0.83)

@ Moticias (1,84)
. Redes Sociais (2,34)
B web Analytics (1.45)

B Redes Sociais (3.07)

B Rzdes Sociais (2.80)
B web Analytics (0.77)

B web Analytics (0.85)

*Zeeng Score considera a presenca digital, que inclui redes sociais, matérias jornalisticas e outros contetdos digitais.
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I . Arsenal

Manchester City

B Moticias (1.76)
B Redes Sociais (3.25)
B Web Analytics {1.71)

I Moticias (2.28)

B Redes Sociais {2.55)

B Web Analytics [1.57)
Borussia

Cruzeiro
n L Dartmund

B noticias (2.54)
B Redes Sociais (2,11)
B Web Analytics [1.17)

B Hoticias (1.64)
B Redes Sociais (2.32)
B web Analytics {1.79)
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Zeeng Score em 30 de setembro de 2020*

Santos Futebol ~ Achleti
I.m'i =n ‘(]:Tubuee ° Rl Vascoda Gama ﬂ Botafogo - A C Milan @ Bayern Munich sHee I. Boca Juniors

Paranaense

e an i
B hoticias (2.97) B rioticias (2.63) B moticias (2.77) B Noticias [1.78) B Moticias (1.30) B moticias (2.43) B Moticias (1.34)
B R=des Sociais {2.79) B Redes Sociais (2,07) B Redes Sociais (2,80) B Re=des Sociais (2,86) B Redes Sociais (2,88) B Redes Sociais (2,14) B Redss Sociais (2,54)
B Web Analytics (0.83) B Web Analyties (0.77) B Web Analytics (0.25) B Web Analytics (1.74) @ Web Analytics (1.78) B web Analytics (1.22) B Web Analytics (1.45)

E te Club
- Atlético Mineiro H Coritiba I. A5 Roma n Sp‘\:’:tgriau = ﬂ Bahia o 55 C Mapali @ Chelsea

B Noticias (1,65) B Moticias (2.47) | Moticias (1.51) B Moticias (3.05) B Moticias (2,55) MNoticias (1,27} B Noticias (0,08)
B Rades Sociais (2,71) B R=des Sociais (1,80) B Rades Sociais (217) B Rades Sociais (1.70) B Redss Sociais (2,05) Redes Sociais (2,39) B Redes Sociais (3,24)
B web Analytics (1.32) B web Analytics (1.11) B Web Analytics (1.63) B web Analytics (0.57) B Web Analytics (0,59) Web Analytics (1.52) B web Analytics (1.75)

*Zeeng Score considera a presenca digital, que inclui redes sociais, matérias jornalisticas e outros contetdos digitais.

N

n Cruzeiro

B roticias (2.54)
B Redes Sociais (2,11)
B Web Analytics (1.17)

n Ceara 5C

I Noticias (2,22)
B Redes Sociais (2,26)
B web Analytics (0.57)
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@ Borussia
Dortmund

B noticias (1.64)
B Rades Sociais (2,32)
B Web Analytics (1.79)

I@ Leicester City

(B Noticias (1.13)
B Rades Sociais (2,20)
B Web Analytics (1.67)
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Interacdes totais — Em milhdes

-F Facebook
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Interacdes médias por post IF Facebook

Barcelona 86.045
RealMadrid [ 27 A
Arsenal 64.197

Cada post do

Inter de Mildo Barca atinge 86k
Manchester United de interacoes.
Chelsea
Bayern Munich .
Liverpool 3x mais que o
Juventus
.F Facebook Manchestor ity Manchester City
River Plate
pars Sa'::,ﬁ:,:?:,: River Plate € o mais
Flamengo eficiente da América
A C Milan Latina
Palmeiras

Boca Juniors

Club América MX

S S C Napoli
Borussia Dortmund
Sdo Paulo

A 'S Roma

Cruz Azul MX
Corinthians

J
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Interacdes totais — Em milhGes ’ Twitter

cheisea | S—— Os reis do Twitter
Manchester United |~ .

Arsenal

Liverpool
Flamengo
Barcelona
Tottenham

Paris Saint German
Vasco da Gama
’l Twitter Manchester City
Atlético Mineiro
Real Madrid
Corinthians

River Plate
Palmeiras

Bayern Munich
Internacional
Santos
Fluminense
Sdo Paulo
Cruzeiro
Grémio

Botafogo
Club América MX

. ]
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|5 |
s
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3
3
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Interagdes médias por post ’ Twitter
Arsenal : -
Chelsea o]IS pubhco_u
Manchester United apenas 29 tuites
fbis sport Club entre Jul e Set,
Barcelona . .
Liverpool que atinglram
Flamengo 342K interacdes.
River Plate
Tottenham
’ Twitter Real Madrid

Boca Juniors

Vasco da Gama
Paris Saint German
Manchester City
Corinthians
Olympique de Marseille
Bayern Munich
Palmeiras
Juventus

Atlético Mineiro
Internacional
Fluminense

Sdo Paulo

A C Milan
Botafogo

Ibis, conhecido como
“pior time do mundo”,
apresentou um gigante
indice de engajamento
por tuite.
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Liverpool
Barcelona
Manchester United
Real Madrid
Chelsea

Juventus

Bayern Munich
Flamengo

Arsenal
Instagram Manchester City
Paris Saint German
A C Milan
Tottenham

Inter de Milao
Corinthians

River Plate
Borussia Dortmund
Vasco da Gama
Sdo Paulo
Palmeiras

Boca Juniors
Atlético Mineiro
Santos

Napoli

InteragOes totais
S ——————————

Interacdes totais — Em milhdes
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Instagram
Os reis do Insta

& 1

FCB

-3
JUDENTUS

)
J)

ER A D A
A=
YOU LL NEVER WALK ALONE




O sportsvalue
Instagram

Cada post do

Barca atinge
mais de 1,2 M

Real Madrid
Juventus

Liverpool

Bayern Munich
Paris Saint German
Chelsea
Manchester United
Arsenal

A C Milan

Inter de Mildo
Manchester City
Flamengo

Borussia Dortmund
River Plate
Tottenham
Corinthians
Palmeiras

Boca Juniors

Sdo Paulo

Os mais eficientes '\/:\D NG
l DATA DRIVEN PLATFORM

« . stagram
InteragGes médias por post Instagran

526.745

388.300

290.005

258.646
247.455

de interacdes

5X mais que do
Man.United

,
Flamengo é o
mais eficiente da

Ameérica Latina

138.090
87.186

67.197
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L

Inscritos nos canais — Em milhdes Il YouTube

Barcelona

Real Madrid
Flamengo
Liverpool
Manchester United
Juventus
Manchester City
Paris Saint German
Chelsea

Os reis do YouTube

4 i N
Joac)® ol 18
| YOULL NEVER WALK ALONE

Arsenal

u YouTube Bayern Munich

Palmeiras

Corinthians
Tottenham

Sdo Paulo

Club América MX
Santos

Vasco da Gama

A C Milan

Grémio

Inter de Mildo
Borussia Dortmund
Fluminense
Atlético Mineiro
Cruzeiro

0,7

cleloleels
N NN



O sportsvalue VisualizagcGes N) ZEENG

) YouTube

Visualizagdes totais - Em milhdes ) YouTube
Flamengo
Barcelona
Chelsea
Liverpool T
Manchester United | s00 |
Arsenal L a1
Tottenham
Bayern Munich “
Fluminense 385 Flamengo
Manchester City “ liderou entre
Juventus | 238 | Jul e Set o
Vasco da Gama nimero de
Paris Saint German : li ~
Borussia Dortmund visuall Zafg 0€s
Corinthians 2 lobais.
Real Madrid
A C Milan
Palmeiras Os jogos do Campeonato
Inter de Milao Carioca transmitidos
Club América MX 8,8 ..
Leicester City (5,2 | com exclusividade no
Grémio 8,1 YouTube impulsionaram
Atlético Mineiro os numeros.

Santos

Botafogo m
64
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Interacdes totais— Em milhGes ) YouTube

Flamengo | T E——

Barcelona

Vasco da Gama
Fluminense
Corinthians
Liverpool

Bayern Munich
Manchester United
Chelsea

Palmeiras

) YouTube Arsenal
Juventus

Cruzeiro
Tottenham

Atlético Mineiro
Paris Saint German

Manchester City .C|.U bes
Real Madrid brasileiros estao
Botafogo se destacando
S3o Paulo nas interagoes

Borussia Dortmund

dos videos do
YouTube.

Santos
A C Milan
Inter de Milao
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InteracBes médias por video Times com mais
comentarios por video

B vouTube
Flamengo

Barcelona I .
Fluminense
Vasco da Gama . 16336
Liverpool | woes
Chelsea . 15401
Corinthians 1513
Juventus | 1aa
Séo Paulo
Arsenal | 10205
Real Madrid | 9204 |
Bayern Munich “
Palmeiras
Manchester United
Manchester City
Botafogo | 6194 |
Tottenham
Paris Saint German
Cruzeiro m
Borussia Dortmund JUUENTUS
Inter de Mildo | 3.582 |
Santos | 3.491 |
A C Milan | 3.259
Olympique de Marseille m
Grémio m

Fortaleza EC m
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Interagbes — Em milhdes — Jul a Set 2020

RK Time Total Facebook Twitter Instagram Youtube Total Facebook Twitter Instagram Youtube
1 Flamengo 167 21 17 121 8 21 Sport 8 1 1 6 0
2 Corinthians 41 5 4 30 2 22 Athletico Paranaense 7 2 1 5 0
3 River Plate 39 9 26 0 23 Bahia 7 1 1 5 0
4 Palmeiras 31 9 3 18 1 24 Barcelona de Guayaquil 7 2 1 4 0
5 Vasco da Gama 31 4 5 20 2 25 Penarol ) 1 1 3 0
6 Club América MX 29 13 2 14 0 26 América de Cali 4 2 0 2 0
7 Sao Paulo 27 5 2 19 1 27 Nacional UY 4 1 1 3 0
8 Atlético Mineiro 26 4 4 18 1 28 Independiente 4 1 0 3 0
9 Santos 26 6 3 16 1 29 Alianza Lima 4 3 0 1 0

10 Boca Juniors 25 5 2 18 0 30 Racing Club 4 1 1 2 0

11 Chivas MX 23 10 2 11 0 31 Atlético Nacional 3 1 0 2 0

12 Cruz Azul MX 20 9 2 9 0 32 Coritiba 3 1 0 2 0

13 Fluminense 17 3 3 9 2 33  Club Ledn MX 3 1 0 1 0

14 Grémio 14 3 2 9 0 34 Toluca 3 2 0 1 0

15 Internacional 14 4 3 7 0 35 San Lorenzo 3 1 0 2 0

16 Botafogo 13 3 2 8 1 36 Santos Laguna 3 2 0 0 0

17 Cruzeiro 11 2 2 7 1 37 Sporting Cristal 3 2 0 1 0

18 Ceara SC 1 0 8 0 38 \Vitoria 3 0 0 2 0

19 Pumas MX 4 1 5 0 39 Santa Cruz 2 0 0 2 0

20 Fortaleza EC 1 0 6 0 40 Deportivo Cali 2 1 0 1 0

Na América Latina, Flamengo representou 24% das interacdes nas redes sociais.
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Interagdes totais — Em milhdes — Jul a Set 2020 'F Facebook

Famengo I S -
clt América ik Os reis do Face

Chivas MX

Cruz Azul MX

River Plate

Palmeiras

Santos

Corinthians

Sao Paulo

f F-Ell:EtlDDk Boca Juniors
Vasco da Gama
Internacional

Pumas MX

Atlético Mineiro
Grémio

Fluminense

Alianza Lima
Botafogo

Santos Laguna
Barcelona de Guayaquil
América de Cali
Toluca

Athletico Paranaense
Cruzeiro

Sporting Cristal
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River Plate [ T —

Flamengo . 641 |
Palmeiras
Boca Juniors
Club América MX
Sao Paulo DeStaque para
Cruz Azul MX times que mesmo
Corl-nthlans sem fUthOl,
Chivas MX .
Allanza Lima mantiveram altos
-F Facebook Vasco da Gama os indice de
Santos

engajamento,
frente aos times
brasileiros que

Internacional
Ameérica de Cali
Atlético Nacional

Grémio |t
Botafogo voltaram
Pumas MX precocemente com
R as competicoes
Sporting Cristal

Athletico Paranaense
Santos Laguna

Atlético Mineiro
Deportivo Cali
Barcelona de Guayaquil
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W Twitter Interacdes totais — Em milhdes — Jul a Set 2020 W Twitter
Flamengo Os reis do Twitter

Vasco da Gama
Atlético Mineiro
Corinthians

River Plate

Palmeiras
Internacional

Santos

Fluminense

Sdo Paulo

Cruzeiro

Grémio

Botafogo

Club América MX
Cruz Azul MX

Chivas MX

Boca Juniors

Pumas MX

Athletico Paranaense
Bahia

Sport

Penarol

Nacional UY

Racing Club
Barcelona de Guayaquil
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ibis Sport Club 11.786

Flamengo

River Plate

Boca Juniors
Vasco da Gama
Corinthians
Palmeiras
Atlético Mineiro
Internacional

- Fluminense
[witter Sdo Paulo
Botafogo

Grémio

Santos

Club América MX
Independiente
Cruz Azul MX
Chivas MX
Cruzeiro

Racing Club
Millonarios
Nacional UY
Atlético Nacional
Pefiarol

Ameérica de Cali
Alianza Lima
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Interac6es médias por post
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W Twitter

Dinamismo e

potencial de

viralizacao do
Twitter deve ser

utilizado para
melhorar as

entregas para

patrocinadores.
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Flamengo
Corinthians
River Plate %5

Vasco da Gama m
Sao Paulo
Palmeiras

Boca Juniors
Atlético Mineiro
santos

Club América MX

Os reis do Insta

L
il
7

Chivas MX
Fluminense m
Grémio m
Cruz Azul MX m
Ceara SC m
Botafogo
Internacional
Cruzeiro m
Sport m
Fortaleza EC m
Bahia m
Athletico Paranaense m
Pumas MX

Barcelona de Guayaquil m
Peiiarol 3,5
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Instagram Interac6es médias por post
Flamengo [ T —
River Plate %00 ]
Corinthians
Palmeiras
Boca Juniors
Sdo Paulo

Internacional
Club América MX
Vasco da Gama
Atlético Mineiro
Grémio

Chivas MX
Santos

Cruzeiro
Fluminense
Bahia

Ceara SC

Cruz Azul MX
Botafogo
Fortaleza EC
Pumas MX
Sport

ibis Sport Club
Santa Cruz
Alianza Lima
Emelec

Pefiarol
Athletico Paranaense

Instagram
representou 64%
das interacdes no
mercado Latam.

Flamengo
72%

River Plate
67%
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Visualiza¢Ges totais - Em milhfes u vouTube

Os reis do YouTube

102,1

& YouTube immmm

Flamengo Fluminense Vascoda  Corinthians Palmeiras Club América  Grémio Atlético Botafogo Santos
Gama MX Mineiro
1,7
B X
Cruzeiro Sao Paulo Chivas MX Fortaleza EC  Ceara SC Sport Pumas MX Internacional Athletico River Plate

Paranaense
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